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Preambula

JesteSmy Szkota, ktora wspiera indywidualny oraz wszechstronny rozwdj ucznia, zardwno
emocjonalny jak i umystowy. Uczymy prawdy, odpowiedzialnos$ci i postawy otwartosci na potrzeby
drugiego cztowieka. Zapewniamy mozliwosci rozwoju zainteresowan i zdolnosci mlodziezy oraz
zdobycie wiedzy potrzebnej do dalszego ksztalcenia i dziatania w dorostym zyciu. Tworzymy warunki
do tego, by mtodziez mogla przyswaja¢ wilasciwe normy 1 wzory postgpowania, potrzebne
w codziennym zyciu, mysleniu oraz dziataniu. Staramy si¢ wychowywa¢ mtodych ludzi w poczuciu
odpowiedzialno$ci za siebie i innych, w duchu tolerancji i poszanowania godnos$ci osobistej. Jednym
z podstawowych celow naszej dziatalnosci jest wspieranie uczniow w rozwoju ku petnej dojrzatosci
w sferze fizycznej, emocjonalnej, intelektualnej, duchoweji oraz spoteczne;.

Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow szkotly jest dziatanie
dla dobra dziecka 1 w jego najlepszym interesie. Wszyscy pracownicy traktuja ucznidw z szacunkiem
oraz uwzgledniaja ich potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikOw, za rowno
pedagogicznych jak i niepedagogicznych, przemocy w jakiejkolwiek formie. Realizujemy
wyznaczone cele w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych oraz swoich

kompetencji.



Rozdzial 1

Standardy ochrony matoletnich

Podstawowe terminy:

matoletni - osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia lub uzyskata petnoletnos$¢ (wyjatek stanowi
kobieta, ktéra za zezwoleniem sadu wstapi w zwigzek malzenski po ukonczeniu 16 lat) - art.10
§ 112 Kodeksu Cywilnego

uczen — matloletni/nieletni uczeszczajacy do Zespotu Szkét Budowlanych im. Papieza Jana

Pawta IT w Opolu

opiekun ucznia — osoba prawnie i/lub faktycznie sprawujaca opieke nad dzieckiem
szkota — Zesp6t Szkét Budowlanych im. Papieza Jana Pawta I w Opolu
dyrektor— Kieruje szkotg, jest jej przedstawicielem na zewnatrz i przewodniczacym rady pedagogiczne;j

pracownik szkoty - pracownikiem jest osoba zatrudniona w szkole na podstawie umowy o prace,

umowy cywilnoprawnej, umowy zlecenia, a takze wolontariusz i stazysta.

osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez

dyrektora szkoly pracownik sprawujacy nadzoér nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w placowce.
procedura — ustalony w szkole sposob reagowania na przypadki podejrzenia, ze uczen

doswiadcza krzywdzenia, przemocy.

krzywdzenie matoletniego - to kazde dziatanie Ilub bezczynnos$¢ jednostki, instytucji lub
spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktory deprawuje
rowne prawa i swobody dzieci i/lub zakldca ich optymalny rozwo6j (definicja za D. G. Gill).

przemoc - intencjonalne dziatanie lub zaniechanie dziatania jednej osoby wobec drugiej, ktore
wykorzystujac przewage sil narusza prawa i dobra osobiste jednostki, powodujac cierpienia

i szkody. Wyr6zniamy nastgpujace rodzaje przemocy:

a) przemoc fizyczna - wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka powodujgce
urazy na jego ciele

b) przemoc psychiczna - wyzwiska, upokorzenia, szantaze, grozby i ponizanie

c) zaniedbanie - niezaspokajanie podstawowych potrzeb psychicznych i/lub biologicznych

d) przemoc seksualna - to angazowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualng. Wykorzystywanie
seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego

e) przemoc ekonomiczna — uzywanie dobr materialnych w celu krzywdzenia, manipulowania,

stwarzania sytuacji catkowitej zaleznosci czy ograniczania wolnos$ci



f) cyberprzemoc - dzialanie istotnie naruszajace prywatno$¢ matoletniego lub wzbudzajace
poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, podejmowane za pomocg Srodkow
komunikacji elektronicznej;

. dane osobowe - wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania zyjacej osoby fizycznej

. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak

w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow

o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.
2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow szkoly z dzie¢mi.

a) Pracownik powinien komunikowa¢ si¢ z matoletnim w sposob zrozumialy, adekwatny do
jego wieku, etapu rozwojowego, uwarunkowan S$rodowiskowych, posiadanych barier
w postugiwaniu si¢ jezykiem, takich jak na przyktad stopien uposledzenia, poziom kompetencji

jezykowych, nieznajomos$¢ jezyka i innych.

b) W komunikacji z matoletnim niedopuszczalne jest przeklinanie, wykonywanie wulgarnych
gestow, opowiadanie niestosownych zartow, wyglaszanie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci 1 atrakcyjno$ci seksualnej, zastraszanie i wygrazanie. Analogiczne
zasady obowigzujg réwniez w sytuacjach, w ktérych pracownik komunikuje si¢ z osobg dorosta,

a matoletni jest jedynie swiadkiem takiej rozmowy.

¢) W komunikacji z maloletnim nalezy uwaznie stuchac i upewniac¢ sig, ze zostaliSmy prawidtowo

zrozumiani.

d) W komunikacji obowigzuje wzajemny szacunek, w zwigzku z czym pracownik powinien
zwraca¢ szczegolng uwage na swoOj sposOb porozumiewania si¢, poniewaz oprocz funkcji

komunikacyjnej pelni on rowniez role wychowawczg i1 daje przykltad matoletniemu.
e) Nie wolno obraza¢ i upokarza¢ stownie matoletniego.

f) Nie wolno krzycze¢ na maloletniego (wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, w ktorej zagrozone

jest bezpieczenstwo innych oso6b 1 w zaden inny sposdb nie mozna go zapewnic).

g) Nie wolno ujawnia¢ posiadanych o matoletnim informacji o charakterze poufnym (wyjatkiem od
tej zasady sg sytuacje, w ktorych zagrozone jest bezpieczenstwo innych osob i w zaden inny sposob

nie mozna go zapewnic, czy przewidziane w przepisach sytuacje wspotpracy ze specjalistami).



h) Rozmowy z matoletnim na osobnos$ci powinny odbywaé si¢ w sytuacjach wynikajacych
z pelionej funkcji i w ramach posiadanych kompetencji zawodowych (np. rozmowa ucznia
z wychowawca, konsultacja z pedagogiem szkolnym/psychologiem, zajecia indywidualne,
indywidualna opieka nad pojedynczym uczniem w szkole lub poza nig i inne). W pozostalych
sytuacjach, rozmowy z maloletnim na osobnos$ci powinny odbywaé si¢ w obecnos$ci lub zasiggu
wzroku innych oséb. W czasie indywidualnego kontaktu z matoletnim nalezy w szczegolny sposob
zadbac o jego komfort psychiczny oraz prawidtowe zrozumienie intencji i komunikatow dorostego.
W razie, gdy przepisy administracyjne tego wymagaja, konieczne jest kazdorazowe
udokumentowanie indywidualnego kontaktu z matoletnim (np. zapis w dzienniku pedagoga
szkolnego, dzienniku zaje¢ dodatkowych, dokumentacja dotyczaca opieki nad dzieckiem poza

terenem szkoty i inne).

i) Nalezy zadba¢ o to, by matoletni byt §wiadomy, Ze jesli odczuwa dyskomfort lub Igk zwigzany
z komunikacjg z dorostym - zawsze moze komus$ o tym powiedzie¢ i otrzymaé pomoc, a w szkole

obowigzujg procedury tego typu pomocy.

J) Matoletnich nie mozna w zaden sposob faworyzowaé, ani dyskryminowac ze wzgledu na plec,
orientacje seksualng, stopien sprawnosci fizycznej i umystowej, status spoteczny, pochodzenie

etniczne 1 narodowe, religie 1 Swiatopoglad, poglady polityczne 1 inne.

k) Niedopuszczalne jest nawigzywanie z maloletnim jakichkolwiek relacji o charakterze

seksualnym i romantycznym.

I) Utrwalanie wizerunku matoletniego lub umozliwianie tego dziatania osobom trzecim, jak tez
pozniejsze jego publikowanie w s$rodkach przekazu, odbywa si¢ zawsze zgodnie z zasadami

ustalonymi w szkole.

1) Nie wolno spozywa¢ w obecnosci maloletnich alkoholu, wyrobdéw tytoniowych oraz $rodkow

odurzajacych, ani udziela¢ ich dzieciom.

m) Nalezy reagowac¢ w sposob zalezny od pelnionego stanowiska, kazdorazowo, gdy stwierdzimy

uzywanie przez matoletnich alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz srodkéw odurzajacych.

n) Nie nalezy przyjmowa¢ od matoletniego ani jego rodzicoéw jakichkolwiek korzysci, w zamian za
wykonywane obowiazki zawodowe, w szczegéOlnosci, jezeli wiaza si¢ z oczekiwaniami
faworyzowania matoletniego w jakiejkolwiek sferze, a takze sugerowac oczekiwan w kwestii tego
typu korzys$ci. Zasada ta nie dotyczy drobnych upominkéw oraz kwiatow wregczanych tradycyjnie

z okazji r6znego rodzaju uroczystosci.



0) Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywac sig, jezeli wymagaja tego profesjonalne dziatania
wykonywane wobec niego przez kompetentnych 1 wykwalifikowanych pracownikow (np. zajgcia
wychowania fizycznego, czynnosci piclegnacyjne, dziatania terapeutyczne), zgodnie z przyjetymi

zasadami wykonywania tego typu dziatan.

p) W przypadku innych dziatan kontakt fizyczny z matoletnim nie jest zabroniony, jednak powinien
odbywac si¢ z poszanowaniem jego zgody, nie mie¢ charakteru niestosownego, nieprzyzwoitego,
czy zawstydzajacego, nie wigza¢ si¢ z jakakolwiek czynnoscig o charakterze seksualnym,
lub jakagkolwiek forma przemocy. Oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim pracownik
kazdorazowo dokonuje bazujac na swoim doswiadczeniu, posiadanych kompetencjach oraz zgodnie
z obowigzujacymi przepisami. Ponadto, uwzgledni¢ nalezy kontekst sytuacyjny i kulturowy, wiek

1 ple¢ maloletniego, poziom jego rozwoju i sprawnosci intelektualnej oraz inne czynniki.

r) Niezaleznie od troski o stosownos¢ kazdorazowego kontaktu fizycznego z matoletnim, pracownik
powinien zadba¢ rowniez, by nie zostal on niewlasciwie zinterpretowany przez matoletniego lub

inne osoby.

S) Szczegodlng ostroznos$¢ zachowaé nalezy w przypadku kontaktu fizycznego z maloletnimi,
o ktorych wiemy, ze doswiadczyli przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, majac

jednoczesnie na uwadze, ze nie w kazdym przypadku posiadamy taka wiedze.

t) Wszelkie kontakty z matoletnimi poza godzinami pracy oraz poza wykonywanymi obowigzkami
zawodowymi dopuszczalne sg na takich samych zasadach, na jakich w $wietle przepisow prawa
osoby doroste moga nawigzywaé kontakt z osobami niepelnoletnimi. Dotyczy to zaréwno
kontaktow bezposrednich, jak tez kontaktow online, telefonicznych i przy uzyciu innych srodkow

komunikacji elektroniczne;j.

u) W przypadku, gdy pracownik zauwazy tamanie powyzszych zasad przez innych pracownikow,
zobowigzany jest podja¢ odpowiednia interwencj¢. W przypadku nieznacznego naruszenia zasad
oraz jezeli lezy to w jego kompetencjach, pracownik moze zainterweniowac bezposrednio
1 samodzielnie (np. poprzez zwrdcenie uwagi wspotpracownikowi). W przypadku znacznego
naruszenia zasad, lub gdy pracownik nie posiada kompetencji i mozliwos$ci osobistej interwencji,
powinien poinformowaé¢ o zaistnialej sytuacji przetozonego. Oceny sytuacji, w ktérej tamane
sg powyzsze reguty pracownik dokonuje w oparciu o posiadane do§wiadczenie oraz kompetencje

zawodowe, a takze w oparciu o obowigzujace przepisy.

w) Zasady dotyczace bezpiecznego kontaktu pracownikéw z matoletnimi powinny by¢ przekazane

maloletnim w przystepny i zrozumialy dla nich sposob, wraz z informacjami na temat



postgpowania, w przypadku, gdy spotkaja si¢ oni z niewlasciwymi zachowaniami ze strony
dorostych. Zasady powinny zosta¢ spisane i opublikowane w dostgpnym dla matoletnich miejscu
(w wersji drukowanej - powieszone w widocznym miejscu w szkole, w wersji elektronicznej - na

stronie internetowej szkoly), a takze omowione na lekcjach wychowawczych.

y) W przypadku, gdy to $wiadome lub nieSwiadome zachowania maloletniego tamig przyjete
normy, naruszaja granice swobody pracownika, wigzg si¢ z jakagkolwiek formag przemocy lub
sktania¢ mogg pracownika do nieintencjonalnego ztamania w ich wyniku omowionych wczesniej
zasad bezpieczenstwa w kontakcie personelu z matoletnimi, pracownik powinien zareagowac
w sposob uwzgledniajacy posiadane doswiadczenie, kompetencje zawodowe oraz obowigzujace
przepisy. W przypadku powaznych naruszen ze strony matoletniego, lub w sytuacji, gdy
pracownik nie jest w stanie zareagowa¢ samodzielnie, nalezy zwroci¢ si¢ o pomoc do
wspotpracownikéw lub odpowiednich instytucji oraz poinformowaé o zaistnialej sytuacji
przetozonego. Wszystkie tego typu dziatania powinny jednoczes$nie uwzglednia¢ dobro

matoletniego, nawet jezeli to on jest sprawcag przemocy.

* * *

Uwaga !

Szczeqdtowych informaciji na temat powyzszych procedur udziela wicedyrektor Marek Wozniak.




